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Politica da Qualidade

A Politica da Qualidade foi definida pela Administragdo como o ponto de partida e enquadramento para o

desenvolvimento do seu Sistema de Gestéo e assenta nas seguintes orientagdes:

P — Promover e preservar a satisfacéo dos clientes;

A — Assegurar conformidade dos produtos relativamente aos pedidos dos clientes;

R — Realizar esforgos no sentido de preservar o bom relacionamento com as partes interessadas relevantes;
A — Assegurar o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares em vigor;

P — Proceder a anélise de dados como ferramenta de gest&o;

E — Evoluir no sentido da melhoria do controlo e gest&o de todos 0s processos:

D — Desenvolver espirito de grupo e entreajuda;

R — Reforgar as competéncias, a consciencializacdo e o comprometimento dos colaboradores;

A — Assegurar a melhoria continua do Sistema de Gest&o da Qualidade e Qualidade dos produtos e servigos;
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