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Política da Qualidade 

 

A Política da Qualidade foi definida pela Administração como o ponto de partida e enquadramento para o 

desenvolvimento do seu Sistema de Gestão e assenta nas seguintes orientações: 

P – Promover e preservar a satisfação dos clientes;  

A – Assegurar conformidade dos produtos relativamente aos pedidos dos clientes; 

R – Realizar esforços no sentido de preservar o bom relacionamento com as partes interessadas relevantes; 

A – Assegurar o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares em vigor; 

P – Proceder à análise de dados como ferramenta de gestão; 

E – Evoluir no sentido da melhoria do controlo e gestão de todos os processos; 

D – Desenvolver espírito de grupo e entreajuda; 

R – Reforçar as competências, a consciencialização e o comprometimento dos colaboradores; 

A – Assegurar a melhoria contínua do Sistema de Gestão da Qualidade e Qualidade dos produtos e serviços; 

 

 

 


